SESION EXTRAORDINARIA N° 12/2010

En Nipas, a 19 de Abril del afio 2010, y siendo lag 15:45 horas, se da inicio a la presente Sesidn
Extracrdinaria N° 12 del Honorable Concejo Municipal de Ranquil, para analizar y discutir el
tema de subvenciones afio 2010 y la aprobacion de las metas Institucionales realizadas en ¢l afio
2009,

Preside la Sesion Extraordinaria, Don Carlos Garrido Carcame Alcalde titular y Presidente del
Concejo; v asisten los siguientes Concejales:

- Sr. Juan Mufioz Quezada

- Sr Jorge Aguilera Gatica

- Sr. Gerardo Vasquez Navarrete
- St. Baldomero Soto Vargas

- 8r. Victor Rabanal Yevenes

- Sr. Rodrigo Aguayo Salazar.

Secretario Municipal: José Valenzuela Bastias

Sr. Alcalde. Sefiala que se trataran dos temas; las metas institucionales realizadas el afio 2009 y
las subvenciones del 2010.

1.- TEMA: METAS INSTITUCIONALES REALIZADAS EL ANO 2009,

Sr. Alcalde. Sefiala que primero se analizaran las metas institucionales y las presenta Don
Agustin Mufioz, encargado de ia Unidad de Control.

Sr. Agustin Mufioz: sefiala que hubieron tres metas institucionales las que fueron cumplidas:

- La primera meta: Municipio con crédito abierto en todas las casas comerciales con las que
se establecen compras regularmente, con una ponderacion del 30%. Meta que fue
cumplida en un 100% , por el departamento de Finanzas Municipal.

- La segunda meta: Funcionarios municipales capacitados en atencion de publico y ofras,
con ponderacion del 40%. Meta que se cumplio en el mes de diciembre, con el curso de
capacitacion de “Gestion de atencion de usuarios”, dictado por la empresa Training
Concepcion S.A., por lo que se cumplio en un 100%.

- La tercera meta: Instalacion de dos buzones de sugerencias, reclamos y felicitaciones,
disponible al publico en dependencias municipales, ponderacion 30%. De acuerdo a la
informacion proporcionada por el Departamento de Obras, se instalaron dos buzones de
sugerencias y reclamos. El primero en el acceso al Municipio y el segundo en las
dependencias de Desarrollo Comunitario, ademas de colocacion de formularios
preimpresos. Por lo anterior la meta se cumplio en su totalidad.

Sr. Juan Mufioz: consulta v se habia indicado anteriormente, que se debio integrar al

Departamento de Desarrollo Rural, porque no aparece con metas cumplidas,

Sr. Agustin Mufioz: indica que si no aparece en el informe de cumplimientos de metas, significa
que no presentd metas para el afio 2009 o no las cumplié. Al funcionario se le indicd que
presentara un informe, pero no respondio.

Sr. Alcalde: sefiala que sc le notificard por escrito que de una respuesta, per la razon de no
presentar el cumplimiento de metas.

Sr. Agustin Mufioz: sefiala que ahora corresponde a las metas por Departamento.




1.- Departamento de Finanzas.

- Clasificacion de documentos Financieros; se cumplieron en un 100%.
- Geslionar cobro de patenies comerciales, se cumplio en un 100%

2.- Departamento de Desarrollo Comunitario.

- Medio de Difusion de informacién: se instald un televisor en la Dideco, en donde se
observan distintos programas existentes.

- Difusion y acompafiamiento a la trayectoria: confeccion de letreros indicativos de la
ubicacion de los programas.

- Difusion de beneficios sociales. hacer entrega de volanies bimensuales a los usuarios
sobre los beneficios sociales de cada programa. Meta cumplida en un 100%

- Difusion del Sistema de Proteccion Social; exponer el reglamento de asistencia social vy
comunicar el procedimiento de evaluacion y ficha de proteccion social a los Concejales en
sesion extraordinaria. La meta se cumplié un 100%, porque esta registrado en Acta del
Concejo.

- Informativo social en sectores rurales; coordinar con las juntas de Vecinos, la atencion vy
orientacion de servicios sociales en lugares apartados. La meta fue cumplida en un 100%.

. - Instrumento de gestion para trabajo social en domicilio, confeccion de plano de Nipas, con
sus calles. Meta cumplida en un 100%.

- Estandarizacion de formatos de documentos y correspondencia Dideco: disefar y difundir
formatos de la documentacion de la Dideco. Meta cumplida en un 100%.

- Feria de oferta publica; propiciar el desarrollo de actividad de difusion de diferentes
servicios publicos en Nipas; se llevo a cabo la feria donde participaron las siguientes
unidades, omil, vivienda, Chile crece contigo, Bienes Nacionales y programa Puente.
Meta cumplida en un 100%

- Promocion de Derechos v Deberes dei Nino y ia Nifia; actividad recreativa de finaiizacion
de afio para mifios y nifias. Meta cumplida en un 100%.

Por lo tanto, se puede informar gue se aprueban sumando las nueve metas en un 100%.
3.- Departamento de Obras.

- Entrega de certificados en 48 horas; entregas de certificados en general en un plazo de 48
horas. Meta cumplida en un 100%.
. - Confeccion de planos de centros poblados de Ranquil, El Centro y La Concepcion. Meta
cumplida en un 100%.
- [Entrega de permisos de construccion en 15 dias y cuando se pueda antes; meta cumplida
enun 100%.

Sr. Alcalde: consulta por los planos como se puede tener accesos y también consulta si se les
hizo un seguimiento a los documentos

Sr. Agustin Mufioz: sefiala que si se realizo un seguimiento.
4 - Departamento de Secplan.

- Taller de capacitacién a organizaciones comunitarias; realizar talleres formativos para la
formulacion de proyectos. La meta se aprueba en un 100%

5.- Departamentos de Secretaria Municipal y Alcaldia.
Oficina de Partes.

- Digitalizar toda la correspondencia recibida a contar del 27 de Agosio del 2009.
- Digitalizar todos los Decretos Alcaldicios 2009 '










